
Protege tus datos
del phishing online.

¡NO DEJES QUE TE LA JUEGUEN!

¿Qué es
phishing 
alert?

NO DE
JE

S  Q U E  T E  L A  J U EGUEN  

Y  R E C U E R D A  P R O T E G E R T E  D E L  P H I S H I N
G

I N S C R Í B E T E  E N  N U E S T R A  W
E B

What is phishing alert?

Es el Servicio ofrecido por la Dirección General de Orde-
nación del Juego (DGOJ) para luchar contra la suplantación 
de identidad en el juego online. Dándote de alta en el 
servicio Phishing Alert te diremos si estás registrado en 
algún operador de juego online de ámbito estatal, o si 
alguien intenta registrarse con tus datos. Con esta 
información podrás dirigirte al operador de juego para 
resolver cualquier duda o solicitar el cierre de la cuenta.  

It is the Service offered by the General Management 
for the Regulation of Gambling (DGOJ) to fight against 
identity fraud in online gambling. By signing up for the 
service Phishing Alert will tell you if you are registered with 
a gambling operator, or if someone is trying to register 
with your personal details. With this information, you will 
be able to contact the gambling operator to resolve 
any doubts or request the closure of the account.
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· Telemáticamente en la sede electrónica de la  
 Dirección General (es necesario utilizar 
 certificado electrónico).

· Presencialmente en cualquier 
 registro público, oficina de 
 Correos, representaciones 
 diplomáticas u oficinas 
 consulares de España 
 en el extranjero. 

· To sign up, fill out the form 
 that you will find on the DGOJ     
 website and submit it 
 electronically at the electronic      
 headquarters of the General       
 Management (Electronic        
 certificate is required). 

· Or in person at any public       
 registry, post office, diplomatic     
 representations or consular offices 
 of Spanish government abroad.

¿Cómo puedo 
inscribirme? 

How can I sign up?

En este servicio puede darse de 
alta cualquier persona mayor 
de edad, residente en España 
que tenga un DNI o NIE.
Para darte de alta, rellena 
el formulario que encontrarás en 
la web de la DGOJ y preséntalo:

Any person of legal age, 
resident in Spain with a 
DNI or NIE can sign up 
for this service.

La solicitud por vía telemática se inscribirá 
de forma inmediata. La solicitud en papel 
se tramitará en un plazo máximo de 3 días 
desde el registro de la solicitud. 

La inscripción es gratuita y tiene carácter indefinido. 
Puedes solicitar la baja del servicio en cualquier momento 
y mediante los mismos medios disponibles 
para realizar el alta. 

The electronic request will be registered 
immediately. The in person application 
will be processed within a maximum 
period of 3 days from the registration 
of the application.

Signing up is free of charge and is indefinite. 
You can unsubscribe of the service 
at any time and through the same means 
available for registration.

FURTHER INFORMATION
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert

MÁS INFORMACIÓN: 
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert


