
 

 
 

   

  

 
 

 

   

 

    
    

   
      

   
    

   
   

   

 
 

 
 

 
  

 

 
 

 

 

 

phishing 
Zer da phishing alert? 

¿Qué es 

alert? 
Jokoa Antolatzeko Zuzendaritza Nagusiak (DGOJ) online 
jokoan nortasuna ordeztearen aurka borrokatzeko 
eskaintzen duen zerbitzua da. Phishing Alert zerbitzuan 
alta emanda, estatu mailako online joko-operadoreren 
batean erregistratuta zauden edo norbait zure datuekin 
erregistratzen saiatzen ari den esango dizugu. Informazio 
horrekin joko-operadorearengana jo ahal izango duzu 
edozein zalantza argitzeko edo kontua ixteko eskatzeko. 

Es el Servicio ofrecido por la Dirección General 
de Ordenación del Juego (DGOJ) para luchar contra 
la suplantación de identidad en el juego online. 
Dándote de alta en el servicio Phishing Alert te diremos 
si estás registrado en algún operador de juego online 
de ámbito estatal, o si alguien intenta registrarse 
con tus datos. Con esta información podrás dirigirte 
al operador de juego para resolver cualquier duda 
o solicitar el cierre de la cuenta. ©
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¡NO DEJES QUE TE LA JUEGUEN! 

Protege tus datos 
del phishing online. 

MINISTERIO 
DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO 
Y AGENDA 2030 
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https://cpage.mpr.gob.es


   
       
  

        
   
  
   
  
 

 
  

 
 

    

  
 

 
 

 

  
 

   
 

   
 

   
   

   
 

  
 

 

 

 

 

¿Cómo puedo
inscribirme? 

Nola eman dezaket izena? 

MÁS INFORMACIÓN: 
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert 

INFORMAZIO GEHIAGO: 
http://www.ordenacionjuego.es/es/servicio-phishing-alert 

En este servicio puede darse 
de alta cualquier persona 
mayor de edad, residente 
en España que tenga un DNI o 
NIE. Para darte de alta, rellena 
el formulario que encontrarás 
en la web de la DGOJ 
y preséntalo: 

˜ Telemáticamente en la sede electrónica 
de la Dirección General (es necesario 
utilizar certificado electrónico). 

˜ Presencialmente en cualquier 
registro público, oficina 
de Correos, representaciones 
diplomáticas u oficinas 
consulares de España 
en el extranjero. 

˜ Telematikoki, Zuzendaritza 
Nagusiaren egoitza

 elektronikoan (ziurtagiri 
elektronikoa erabili 
behar da). 

˜ Aurrez aurre, Espainiak atzerrian
 dituen errolda publiko, 
 posta-bulego, ordezka ritza 
diplomatiko edo bulego kontsularretan. 

La solicitud por vía telemática se inscribirá 
de forma inmediata. La solicitud en papel 
se tramitará en un plazo máximo de 3 días 
desde el registro de la solicitud. 

La inscripción es gratuita y tiene carácter indefinido. 
Puedes solicitar la baja del servicio en cualquier 
momento y mediante los mismos medios disponibles 
para realizar el alta. 

Bide telematikotik egindako eskaera 
berehala inskribatuko da. 
Paperezko eskabidea gehienez 3 
eguneko epean izapidetuko da, 
eskabidea erregistratzen denetik 
zenbatzen hasita. 

Izen-ematea doakoa da eta muga-
gabea da. Edozein unetan eska 
dezakezu zerbitzuan baja ematea, 
izena emateko eskuragarri dauden 
bitarteko berberak erabiliz. 

Zerbitzu honetan adin 
nagusiko edozein pertsonak 
eman dezake izena, 
Espainian bizi bada eta 
NAN edo AIZ badu. Izena 
emateko, bete DGOJren 
webgunean aurkituko duzun 
formularioa eta aurkeztu: 


